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APRESENTAGAO

Este Codigo de Conduta e Integridade é uma ferramenta orientadora
dos atos de todas as pessoas que exercem atividades em nome da Epagri:
os empregados (independente da sua fungdo ou posigdo hierarquica), os
administradores (membros do Conselho de Administragéo e Diretoria Executiva),
os membros do Conselho Fiscal, estagiarios e terceirizados, aos quais cabem as
responsabilidades de orientar-se por suas posi¢coes e de aplicar, em seu ambito
de atuagao, seu conteudo, além de promover sua divulgagao, seu atendimento e
sua internalizagao.

Os principios norteadores desde Cdédigo sdo chamados de “Orientadores
da Conduta Epagriana”, e incorporam a missao, visao e valores da Epagri, bem
como aos principios da Governanga Corporativa e do Programa de Compliance
da estatal.

Todos estamos sujeitos apassar porumou mais dilemas éticos e controversos
em nossa trajetoria. Sempre que isso ocorrer, pergunte a si mesmo: “O fato ou a
decisao esta de acordo com a lei, com as politicas e normas da Epagri e com os
meus valores pessoais?”

Leia este Cddigo e consulte-o sempre que tiver duvidas em seu dia a dia,
tanto na Epagri como na sociedade.

A Diretoria Executiva



SUMARIO

1 DISPOSIGOES PRELIMINARES..........ccceoeetiueeetiaeeeesseseesssesesasesessssessssssssssssnes 6
2 NOSSA MISSAOQ.......ooieeccccieeeteae e eeseeeesssessse e s e e esessssssssssssssssssssesssssssaeas 6
3 NOSSA VISAO........ccceererereccsereresssasasassssesesssssssssssssssesesssssssssasssssssssssssssasanas 6
4 NOSSOS VALORES. ........ccoiiiiriimrrsere s sssne e s s s sssne s s e s sms s sms s s ssms s ssnnenas 6
5INTRODUGAOD .......coccieeececececccetetesess e e e e sessssss s e e e e s essssssss e e e essessssnssanas 7
6 PRINCIPIOS BASICOS .......cureceererearemsressessessessessssssessessesssssssssessessessssssenns 8
6.1 PriNCIPIOS GEIAIS .....eeeeiiieee et e e e e e e e e e e e e aans 8
6.2 RESPEITO @S LIS ...eiiiiiiiiiie ittt 8
6.3 Isencgao Politico-Partidaria...............euvueeiiiiiiiiii e 8
6.4 Confidencialidade............ccoiiiiiiiii s 8
6.5 Compromisso COm a TranSPaArENCIa..........uveeeiiueeereeiiiiieeeeaiieee e aieeeee e 9
6.6 CoNCOITENCIA LEAI ........viiiiiiiiiie e 10
6.7 Respeito a Diversidade.........c.cccovmriiiiiiiinincrr e 10
7 CONDUTA PROFISSIONAL ...... .ot ssss s ssss s s s e ssssme s 10
7.1 RELACOES NO AMBIENTE DE TRABALHO ......cocoviviviiciceeeeeeeeeeeeeeen 10
T A INTEGRIDADE ......cooitiiiiie ettt 10
7.1.1.1 Condutas a Serem Seguidas..........coocuuiiieiiiiiie i 11
7.1.1.2 Condutas Vedadas. ........c.uueiieiiiiiieeiiieie e 12
7.1.2 CONFORMIDADE ......oooiiiiiii et 14
7.1.2.1 Condutas a Serem Seguidas..........coucuiiiiiiiiiiie i 14
7.1.2.2 Condutas Vedadas. .........uueiiiiiiiiiie e 14
7 A3 TRANSPARENCIA ..o, 15
7.1.3.1 Condutas a Serem SEQUIAAS. .......cccoiuiiiiiiiiiiiie e 15
7.1.3.2 Condutas Vedadas. .........uueiiiiiiiiiie e 16
7.1.4 SEGURANGAE SAUDE ......oviiiieeeeeeeeeeeeee e, 16
7.1.4.1 Condutas a Serem Seguidas..........coucuiiiiiiiiiiiie e 16

T7.1.4.2 ConAUIAs VEAAAAS........cceeeeeeeeeeeee e e e e 17



TABRESPEITO ..o 18

7.1.5.1 Condutas a Serem Seguidas..........cccccuuereeiiiiiieeeiiiie e e 18
7.1.5.2 Condutas Vedadas...........ooouiiiiiiiiei e 18
7.2 RELACIONAMENTO EXTERNO .....ooiiiiiiiiie et 19
7.2.1 RELACIONAMENTO COM ACIONISTAS ...t 19
7.2.1.1 Condutas a Serem SEQUIAAS.........cocuiiuiiiieiiiiiiee e 19
7.2.1.2 Condutas Vedadas.........cuueeee it 19
7.2.2 RELACIONAMENTO COM CLIENTES.......coiiiiie et 20
7.2.2.1 Condutas a Serem SEQUIAAS.........cucuiiiiiiieiiiiiie et 20
7.2.2.2 Condutas Vedadas. ........ccuueeeeiiiiiiie e 20
7.2.3 RELACIONAMENTO COM CONCORRENTES.......cccccveiiiiieeeecieee e 21
7.2.3.1 Condutas a Serem SEQUIAAS.........cccuiiuiiiieiiiiiiee e 21
7.2.3.2 Condutas Vedadas.........ccuueeieiiiiiiie e 21
7.2.4 RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES E PRESTADORES DE

SERVICO ...ttt ettt e e e e et a e e e e e e e e e e e annres 22
7.2.4.1 Condutas @ SErem SEQUIAAS.........eeeiieeeeeiieiiiiiiiiiieeee e e e e e e e e eaee s 22
7.2.4.2 Condutas Vedadas.........ccuevieiiiiiiiee it 22
7.2.5 RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE .......oocoiiiiiieeeeiieee e 23
7.2.5.1 Condutas @ SErem SEQUIAAS.........ceevieeeeeiieiiiiiiiiieeeee e e e e e e e e e e 23
7.2.5.2 Condutas Vedadas.........ccuueeeeiiiiiiie it 24
7.2.6 RELACIONAMENTO COM ASSOCIACOES E ENTIDADES DE CLASSE .24
7.2.6.1 Condutas @ SErem SEQUIAAS.........ceeiieieeeiieiiiiiiieieeee e e e e e e e e 24
7.2.6.2 Condutas Vedadas.........ccuueveeiiiiiiiie e 25
7.2.7 RELACIONAMENTO COM O MEIO AMBIENTE .......oooveiiiiiieeeeciieee e 25
7.2.7.1 Condutas @ SErem SEQUIAAS.........ceeiieieeeiieiiiiiiieieeeee e e e e e e e e e 25
7.2.7.2 Condutas Vedadas.........ccueveeiiiiiiie e 25
8 GESTAO DO CODIGO .....coeremeremceimesremsssessseassssasssssssssassssssssssssssssssssssssssssens 26
TRt ST 1o T PRSP RRR 26
8.2 Comité de Conduta e Integridade...........occoviiiiiiiiiiiii e 26
8.3 Capacitagao PeriOdiCa...........ccccuuuiiiiiiiieee et 27
9 SANGOES E PENALIDADES..........cooseiereetenssesessssessssssessssssessssssssssssssessssaes 27
10 CANAIS DE ACESSO.......iiiiiicererrsssnrresssssssreesssssnsresssssssssesssssssssssssssnsnssenns 28
11 DISPOSIGOES FINAIS .......ccoeeerceereceeeaeesesseeessssseesssesssassssesssssssssssssssssasnns 29
ANEXO | - COMPROVANTE DE CIENTE .......ooiiiicrree e eceee e e 30

Codigo de Conduta e Integridade 5



1 DISPOSICOES PRELIMINARES

O presente Codigo define estruturas e praticas que devem nortear as
condutas dos empregados, administradores e conselheiros fiscais da Epagri, bem
como daqueles de outras instituicdes que estejam a disposi¢cdo da Epagri e, no
que couber, dos terceirizados, bolsistas e estagiarios, em conformidade com a
Lei Federal 13.303/2016 e Decretos Estaduais n° 1.007/2016 e 1.484/2018, sem
prejuizo da aplicagdo das demais normas internas e legislagédo especifica de cada
um dos agentes mencionados, cabendo a Diretoria Executiva a resolugado dos
€as0s OMissos.

2 NOSSA MISSAO

Conhecimento, tecnologia e extensdo para o desenvolvimento sustentavel
do meio rural, em beneficio da sociedade.

3 NOSSA VISAO

Ser referéncia em pesquisa e difusdo de informagdes e tecnologias.

4 NOSSOS VALORES

O exercicio da AUTODETERMINAGAO amplia o nosso poder de liberdade
e empenho, potencializando a criatividade.

Viver com ENTUSIASMO desperta-nos confianga, seguranca, motivagéo e
coragem, proporcionando um trabalho realizador e Util para a sociedade.

Agimos com INTEGRIDADE, honestidade e moral no trato com os nossos
parceiros, clientes, fornecedores, colegas de trabalho e as comunidades onde
atuamos.

A missao da Epagri esta centrada no CONHECIMENTO. Por isso, todo
epagriano busca o saber continuamente, ampliando a visao de futuro, tornando o
trabalho criativo e inovador.
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Ao valorizar e priorizar a RESPONSABILIDADE, nos tornamos lideres
merecedores de uma maior credibilidade e fazemos disso o marco de nosso
crescimento pessoal e profissional.

A pratica da SOLIDARIEDADE, pela amizade, lealdade, sinceridade e
cooperagao, promove o desenvolvimento do trabalho em equipe e conduz a um
ambiente harménico e humanizado.

Queremos consolidar nosso compromisso com a CIDADANIA, buscando
a sustentabilidade econémica, politica, social e ambiental por meio de postura
democratica, ética e justa.

5 INTRODUGAO

O Cadigo de Conduta e Integridade da Epagri € fundamentado nos valores
da Empresa e orienta a conduta profissional pelo respeito a um conjunto de
valores éticos e morais que devem estar presentes em todos os relacionamentos
em que a Empresa é representada e deve ser respeitado por cada um, para o bem
da coletividade e para que sejam mantidas relagdes de confianga, integridade e
respeito.

Visa, especialmente, atender as seguintes finalidades:

a) possibilitar a sociedade aferir a lisura do processo decisério da
administragao estadual;

b) contribuir para o aperfeicoamento dos padrdes éticos da administracao
da Epagri;

C) preservar a imagem e a reputacdo dos empregados e gestores da
Empresa cuja conduta esteja de acordo com as normas éticas estabelecidas
neste Codigo;

d) estabelecer regras basicas sobre conflitos de interesses publicos e
privados e limitagdes as atividades profissionais relacionadas ao exercicio em
uma empresa publica;

e) reduzir a possibilidade de conflito entre o interesse privado e o dever
funcional dos empregados e dos gestores; e

f) criar mecanismo de consulta, destinado a possibilitar o prévio e pronto
esclarecimento de duvidas quanto a conduta ética dos empregados e gestores.

Codigo de Conduta e Integridade 7



6 PRINCIPIOS BASICOS
6.1 Principios Gerais

A conduta do empregado da Epagri reger-se-a, especialmente, pelos
principios da boa fé, probidade, fidelidade ao interesse publico, dignidade e
decoro no exercicio de suas funcgbes, lealdade, cortesia, transparéncia, presteza e
tempestividade, respeito a hierarquia administrativa, assiduidade e pontualidade.

6.2 Respeito as Leis

Todas as agbes da Empresa se orientam pelo cumprimento incondicional
e irrestrito a leis, regulamentos, normas aplicaveis e, sobretudo, aos principios
constitucionais de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, de acordo com o disposto no art. 37, da Constituigdo Federal.

6.3 Isencgao Politico-Partidaria

Deve ser mantida uma postura de isengao politico-partidaria na condugao
das atividades profissionais e dos negocios da Empresa.

6.4 Confidencialidade

Salvo disposicdo em contrario na Lei Federal 12.527/2011 e legislagao
correlata, todos os dados e informagdes de clientes, empregados, fornecedores,
prestadores de servigo e outros, classificados como confidenciais, ndo poderao
ser revelados ou divulgados sem a devida autorizagdo da Diretoria Executiva.

Sao consideradas informacgdes confidenciais:

a) As de natureza comercial e cadastral (por exemplo, clientes, beneficiarios,
fornecedores ou anunciantes, estratégias de venda e comercializagao, custos,
precos e demais dados mercadoldgicos);
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b) As de natureza técnica (por exemplo, métodos, materiais genéticos,
know-how, processos, projetos e desenhos, protegidos ou n&o por direitos de
propriedade industrial ou intelectual) quando ainda ndo divulgadas e/ou publicadas;

c) As de natureza estratégica (por exemplo, estratégias de desenvolvimento
de pesquisas e de negdcios, de vendas ou de marketing);

d) Aquelas sobre empregados, autbnomos, consultores, prestadores de
servigos, representantes e prepostos, cadastros funcionais ou assemelhados,
registros médicos ou registros de acidente do trabalho, bem como quaisquer
copias ou registros destes, orais ou escritos, contidos em qualquer meio fisico,
que tenham sido ou sejam, direta ou indiretamente, fornecidos ou divulgados
aos membros da Empresa, relativamente a ela, suas controladas, coligadas,
subsidiarias integrais, prestadores de servigcos ou fornecedores;

e) Aquelas sobre posigbes financeiras, projegdes, perspectivas de
desempenho e afins, utilizadas pela administragdo da Empresa (Diretoria,
Conselho de Administragdo e Conselho Fiscal), as quais deverao ficar circunscritas
a esse ambito e aos signatarios de termo de confidencialidade externa pertinente,
se existir, até a divulgacao oficial, caso seja esse o propésito; e

F) Todas e quaisquer outras informag¢des e/ou dados de interesse e
relevancia para os negécios da Empresa, incluidas como tal.

6.5 Compromisso com a Transparéncia

Todo corpo diretivo, gerencial, empregado e area responsavel pela
elaboragao de divulgagdes e/ou por comunicagdes publicas da Epagri ao mercado,
ao publico beneficiario ou a sociedade, ou ainda que fornega informagdes como
parte do processo tem a responsabilidade de assegurar que tais divulgagdes,
comunicagoes e informagdes estejam completas, exatas e em conformidade com
os controles e procedimentos da Empresa para divulgagéo.
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6.6 Concorréncia Leal

A relagao do corpo diretivo, gerencial e de empregados da Empresa com
concorrentes devera respeitar os principios da honestidade, da transparéncia e
da justica, no sentido de garantir a concorréncia leal, de maneira plena e irrestrita,
em beneficio da sociedade.

6.7 Respeito a Diversidade

A Epagri tem como principio fundamental ndo praticar, ndo promover e
combater qualquer tipo de discriminagao proveniente de diferengas de etnia, sexo,
origem, estado civil, condi¢cao fisica, idade, orientagdo sexual, posi¢do social,
credo, politica ou quaisquer outras manifestagcdes de preconceito, bem como
empenhar-se em constituir politica de agdes afirmativas, visando a construgédo da
equidade e justica social.

7 CONDUTA PROFISSIONAL

7.1 RELAGOES NO AMBIENTE DE TRABALHO

A Epagri tem como premissa o desenvolvimento de relagbes no ambiente
de trabalho sustentadas pelo respeito, ética, transparéncia, dignidade, cortesia,
lealdade, boa-fé, impessoalidade e imparcialidade.

Considera, como natural, a diversidade, cabendo aos administradores,
empregados, colaboradores e demais partes interessadas garantir um ambiente
de trabalho harménico, préspero e saudavel, sendo vedada qualquer manifestagao
de assédio moral ou sexual no ambiente de trabalho.

7.1.1 INTEGRIDADE

A Epagri preza pela conduta integra e leal ao agir com todos os stakeholders
de seu processo de negocio, exigindo comprometimento com suas atividades e
estrita observancia as legislagcbes e regulamentos pertinentes, orientando-se pela
ética no desenvolvimento de suas atribui¢des.
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7.1.1.1 Condutas a serem seguidas

a) Estar comprometido com a missao, a viséo, os valores e os objetivos da
Epagri, na busca da exceléncia e perenidade da Empresa;

b) Conduzir as rela¢gdes no ambiente de trabalho com honestidade, ética,
respeito, dignidade, cortesia, lealdade, boa-fé, impessoalidade e imparcialidade;

c) Comprometer-se com a permanente melhoria na qualidade das
atividades e tarefas por meio da capacitagéo técnico-profissional constante;

d) Nao solicitar, exigir, aceitar, oferecer e/ou prometer qualquer tipo de
valor, vantagem, beneficio, gratificacdo ou propina, para si ou para outro, como
contrapartida de atividades suas ou de terceiros;

e) Comunicar, imediatamente, aos seus superiores hierarquicos todo e
qualquer ato ou fato contrario ao interesse publico;

f) Os gestores que tiverem ciéncia de fatos contrarios ao interesse publico,
deverao tomar as medidas cabiveis;

g) Zelar pelo uso adequado e eficiente das instalagdes, bens e recursos da
Epagri, utilizando-os somente em razdo dos servigos da Empresa;

h) N&o praticar ou se envolver em qualquer atividade que seja conflitante
com os interesses da Epagri, bem como levar ao conhecimento da chefia imediata
ou instancia superior situacao que represente conflito de interesses ou violagéo
de conduta ética;

i) N&o fornecer, emprestar ou dividir as senhas corporativas fornecidas
pela Epagri;

j) Cumprir integralmente as normas interna referentes a seguranga da
informacao, de forma a garantir a integridade, a disponibilidade e a confiabilidade
das informacgdes da Epagri;

k) Cumprir integralmente as clausulas do seu contrato de trabalho,
abstendo-se de executar atividades concorrentes as da Epagri, ainda que fora do
horario do expediente;

I) E possivel o exercicio de atividades profissionais alheias ao contrato
de trabalho, desde que nao sejam vedadas por este Codigo e demais legislacdes
aplicaveis, de acordo com as seguintes condicionantes, cuja inobservancia
sujeitard o empregado as sang¢des disciplinares:
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i. Que a atividade seja realizada exclusivamente fora do horario de
expediente;

i. Que a atividade n&o seja conflitante com os interesses da Epagri, ainda
que forma reflexa, ou, em tese, tais como: Responsavel Técnico de quaisquer
atividades ou empreendimentos de terceiros; exercicio de cargos ou fungdes em
cooperativas, etc;

iii. Que a atividade nado configure, ainda que de forma reflexa, ou, em tese,
concorréncia com as atividades finalisticas da Epagri;

iv. Queaatividade ndo sejaem desfavorde qualquer 6rgao da Administragéo
Publica Direta e Indireta do Estado de Santa Catarina;

v. Que a atividade n&o constitua acumulagao ilicita de cargos publicos.

7.1.1.2 Condutas vedadas

Sob pena de adverténcia, suspensao e dispensa por justa causa, cuja
penalidade sera analisada em cada caso concreto, e sem prejuizo da reparagao
do dano, é vedado aos empregados:

a) Utilizar cargo, fungado, posig¢do, patrimonio, influéncia ou informagdes
privilegiadas com o fim de obter qualquer favorecimento para si ou para terceiros,
bem como participar de negocios externos a Epagri, nos casos em que houver
conflito com os interesses da Empresa;

b) Promover, aceitar e apoiar o nepotismo;

c) Aceitar presentes, beneficios ou vantagens de terceiros, salvo
brindes que nao tenham valor comercial ou que, sendo distribuidos a titulo de
cortesia, propaganda, divulgacdo habitual ou por ocasido de eventos ou datas
comemorativas, desde que nao ultrapassem 20% do salario minimo;

d) Desenvolver atividades paralelas particulares, remuneradas ou nao,
que conflitem com os interesses da Epagri ou em desfavor de qualquer 6rgao da
Administragcdo Publica Direta e Indireta do Estado de Santa Catarina;

e) Desenvolver atividades paralelas particulares, remuneradas ou nao,
durante a jornada de trabalho;

f) Utilizar-se de veiculos, maquinas, equipamentos, espaco fisico, da forca
de trabalho ou de qualquer material para fins particulares ou de terceiros;

g) Permitir ou concorrer para que interesses particulares prevalecam sobre
ointeresse publico;

12 Cédigo de Conduta e Integridade



h) Induzir outros a agir em desacordo com as leis, regulamentos, politicas,
normas, padrdes, procedimentos e boas praticas organizacionais;

i) Deixar de atender aos requisitos estabelecidos no Codigo de Conduta e
Integridade ou ao Cédigo de Etica de sua profissdo, bem como ser conivente com
infragdes cometidas por outros em relagcéo aos respectivos coédigos;

j) Participar, tolerar, facilitar ou apoiar qualquer tipo de atividade corrupta,
ativa ou passiva, envolvendo ou nao valores financeiros, tais como extorsao,
suborno, propina, favorecimento, conluio, agenciamento de informacgéo ilegal
ou trafico de influéncias com fornecedores, prestadores de servigos, clientes,
concorrentes e demais partes interessadas;

k) Participar, facilitar, apoiar ou tolerar qualquer tipo de desvio, fraude,
irregularidade e ato ilicito praticado contra a administracdo publica e demais
partes interessadas;

I) Praticar atitudes que envolvam violéncia fisica ou verbal e assédio moral
ou sexual no ambiente de tra balho;

m) Promover, permitir ou aceitar qualquer forma de discriminagcao
relativa a etnia, raga, idade, sexo, cor, nacionalidade, credo, religido, orientacao
politica, preferéncia sexual, incapacidade fisica ou mental, classe social, idade,
ideologia, aparéncia, escolaridade, hierarquia, cargo, fungdo e/ou qualquer outra
classificagdo protegida por leis federais, estaduais ou municipais;

n) Utilizar-se do trabalho forgado, compulsério, infantil ou qualquer outra
forma de exploragédo que agrida a dignidade humana dentro ou fora da Empresa;

0) Praticar atos de vandalismo, depredagéo, libidinosos e de perturbacao
publica nas dependéncias da Epagri;

p) Usar tratamento que possa comprometer a isengao e a integridade nas
relagdes comerciais entre a Epagri e os fornecedores ou prestadores de servigo;

p) Receber ou oferecer aos clientes, fornecedores ou prestadores de
servigo qualquer tipo de beneficio ou compensagdes contrarios as leis, normas e
aos valores da Empresa;

q) Prejudicar a reputacdo do corpo diretivo, gerencial e de empregados
por meio de julgamentos preconceituosos, falso testemunho, informagdes nao
fundamentadas ou qualquer outro subterfugio;

r) Figurar como Responsavel Técnico de atividades ou empreendimentos
de terceiros, salvo aqueles decorrentes das atividades da Epagri.
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7.1.2 CONFORMIDADE

A Epagri preza pela observancia e o respeito as legislagées nacionais
e estrangeiras, bem como aos regulamentos, politicas, normas, padrdes,
procedimentos e boas praticas corporativas, em todas as ativbidades e locais de
atuacdo da Empresa.

7.1.2.1 Condutas a serem seguidas

a) Conhecer e cumprir as diretrizes estabelecidas em legislagbes
nacionais e estrangeiras, regulamentos, politicas, normas internas, padrdes,
procedimentos e boas praticas organizacionais;

b) Ter pleno conhecimento de suas atribuicdes e competéncias funcionais,
de modo a evitar atuagao irregular ou ilegal;

c) Verificar previamente a execucdo de quaisquer atividades em nome
da Epagri sua conformidade com as legislagdes e regulamentos pertinentes ao
objeto daquelas;

d) Colaborar com qualquer apuragdo ou investigagdo promovida
internamente ou por 6rgéos fiscalizadores externos;

e) Manter sigilo em relagao a informacgéao, fato ou operagédo que envolva a
natureza estratégica da Epagri;

f) Utilizar a internet, a intranet, o acesso a rede, sistemas corporativos e o
correio eletrénico disponibilizados pela Epagri com responsabilidade e seguranca,
respeitando as politicas e procedimentos ligados a sua utilizacéo e protec¢ao;

g) No encerramento da relagcédo de trabalho, toda informacao reservada
e confidencial devera ser devolvida, incluindo documentos e dispositivos de
armazenamento. Persistindo, em todos os casos, o dever de confidencialidade;

h) Zelar pela marca, imagem e identidade visual da Epagri.

7.1.2.2 Condutas vedadas

Sob pena de adverténcia, suspensao e dispensa por justa causa, cuja
penalidade sera analisada em cada caso concreto, e sem prejuizo da reparagao
do dano, é vedado
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a) Rasurar, adulterar, destruir, reter documentos, registros, cadastros e
sistemas de informacao da Epagri, bem como criar documentagéo ou registros
falsos para induzir outras pessoas a entendimento incorreto ou tendencioso sobre
qualquer questao baseada neles;

b) Obstruir ou tentar obstruir eventuais investigacbes ou sindicancias
internas ou externas;

c) Permitir o acesso de pessoas nao autorizadas as instalagdes ou aos
sistemas informatizados da Epagri;

d) Divulgar ou comentar em redes sociais fatos e informacdes que possam
denegrir a imagem da Epagri;

e) Utilizar materiais, imagem, marca ou patriménio da Epagri em proveito
proprio ou de terceiros;

f) Utilizar inadequadamente os meios de comunicacdo (telefone,
internet, correio eletrbnico, entre outros) para transmitir conteudos improprios,
inconvenientes, difamadores e para realizar servigos particulares.

7.1.3 TRANSPARENCIA

A Epagri preza para que as informagbdes, comunicagbes e todos os
documentos gerados sejam transparentes, com objetivos bem definidos e em
conformidade com a legislagdo vigente e regulamentos internos da Empresa,
observados os limites do direito a confidencialidade.

7.1.3.1 Condutas a serem seguidas

a) Agir de maneira proativa com objetividade, clareza, honestidade,
confiabilidade, transparéncia, lealdade, exatiddo e cooperagao nas atividades,
tarefas e interesses da Empresa;

b) Prestar contas de atividades, tarefas, decisdes, recursos utilizados
e resultados obtidos, quando necessario, aos superiores hierarquicos, partes
interessadas e aos 6rgdos de controle interno e externo;

c) Aperfeigoar e incentivar a boa comunicagao interna e externa;
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d) Atender as demandas de auditores internos e externos, investigagdes
e sindicancias, concedendo acesso completo as informagbes, documentos,
registros, sistemas de informacdes, pessoas, bens e instalagbes da Empresa;

e) Implantar, manter e aprimorar controles internos que assegurem o
tratamento dos riscos para pronta elaboracédo e confiabilidade de informacdes,
relatérios e demonstragdes financeiras da Empresa;

f) Tratar de forma transparente e adequada todas as informagoes
econbmicas, financeiras, contabeis, sociais, ambientais e de governanca
corporativa da Empresa.

7.1.3.2 Condutas vedadas

Sob pena de adverténcia, suspensao e dispensa por justa causa, cuja
penalidade sera analisada em cada caso concreto, e sem prejuizo da reparagao
do dano, é vedado:

a) Divulgar ou fazer uso de informagdes privilegiadas, estratégicas ou
confidenciais, sobre a Epagri e seus negdcios, para beneficio préprio, de parentes,
de amigos ou de terceiros.

7.1.4 SEGURANGA E SAUDE

A Epagri preza pela seguranca e pela saude de seus gestores, empregados
e demais agentes inseridos no processo de negdcio da Empresa, valorizando e
respeitando o ser humano na sua integralidade.

7.1.4.1 Condutas a serem seguidas

a) Promover um ambiente de trabalho sadio e seguro, adotando medidas
de preservagao da integridade fisica, mental, emocional e moral;

b) Adotar acdes de promogao de saude e de segurangca em todas as
atividades da Empresa, tratando os riscos ocupacionais, de forma a minimizar os
impactos ambientais das atividades laborais e proporcionar bem-estar;

16 Cédigo de Conduta e Integridade



c) Agir como principal responsavel por sua seguranga e saude no trabalho
e contribuir para com as dos colegas;

d) Cuidar da prépria saude e da seguranga de forma preventiva;

e) Proporcionar e participar continuamente de eventos relacionados a
saude e seguranga;

f) Propiciar instalagdes e equipamentos seguros, visando a um ambiente
sadio e com qualidade de vida no trabalho;

g) Adiar a realizagédo de atividade ou tarefa cujas medidas de seguranga
detectadas pela analise de risco ndo estejam atendidas;

h) Cumprir a legislagado vigente e as normas internas de seguranca do
trabalho;

i) Comunicar ao setor responsavel pela saude e seguranga do trabalho,
bem como ao superior hierarquico imediato, condi¢bdes inseguras, desrespeito
as regras de seguranga ou situagbes que possam colocar a integridade fisica,
mental, emocional, moral e a vida em risco.

7.1.4.2 Condutas vedadas

Sob pena de adverténcia, suspensao e dispensa por justa causa, cuja
penalidade sera analisada em cada caso concreto, e sem prejuizo da reparagao
do dano, vedado:

a) Expor a si mesmo ou a qualquer pessoa a perigos que possam causar
lesbes ou acidentes;

b) Executar atividades sem condi¢des de seguranga, bem como nao
observar a legislacdo ou normas internas de seguranca do trabalho;

c) Nao utilizar ou utilizar de forma inadequada equipamentos de protecao
individual e coletivos;

d) Ingressar, comercializar, portar, consumir ou estar sob o efeito de
qualquer tipo de bebida alcodlica ou droga ilicita no ambiente de trabalho ou em
qualquer instalagdo da Epagri;

e) Portar armas de qualquer espécie nas dependéncias da Epagri, salvo
para profissionais expressamente autorizados para tal;

f) Permitir ou deixar de comunicar ao setor responsavel pela seguranga
do trabalho ou ao seu superior hierarquico imediato, qualquer situagao que possa
comprometer a seguranga fisica, mental, emocional ou moral;
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g) Apresentar-se em servigo alcoolizado ou sob o efeito do uso de drogas,
comprometendo sua integridade fisica e moral, dos demais individuos, do
desenvolvimento dos trabalhos e da imagem da Epagri.

7.1.5 RESPEITO

AEpagri pauta suas a¢des no respeito as partes relacionadas e interessadas,
valoriza a confianga conquistada ao longo de sua histéria e incentiva a consideragéo
e a cortesia com o proximo. A Empresa tem o compromisso de apoiar, proteger
e preservar os direitos humanos e as relagbes de trabalho, adotando politicas e
praticas que contribuam para este fim.

7.1.5.1 Condutas a serem seguidas

a) Tratar todos com cortesia, de forma justa e sem fazer distingdo ou
discriminacao de qualquer espécie;

b) Aceitar, respeitar e valorizar a diversidade;

c) Respeitar as pessoas portadoras de necessidades especiais, garantir a
sua inclusdo social e promover a acessibilidade.

7.1.5.2 Condutas vedadas

Sob pena de adverténcia, suspensao e dispensa por justa causa, cuja
penalidade sera analisada em cada caso concreto, e sem prejuizo da reparagao
do dano, é vedado:

a) Emitir acusagoes falsas ou caluniosas;

b) Praticar agressfes pessoais e institucionais;

c) Criar ambiente profissional hostil, que interfira no desempenho individual
ou afete as condigbes de trabalho.

18 Cédigo de Conduta e Integridade



7.2 RELACIONAMENTO EXTERNO

O relacionamento com a sociedade, clientes, acionistas, empregados,
estagiarios e jovens aprendizes, associagdes e entidades de classe, fornecedores
e prestadores de servigo, concorrentes, imprensa e 6rgaos publicos deve ser
pautado nos valores da Epagri e, em honestidade, moralidade, imparcialidade,
sigilo e objetividade, evitando interesses pessoais.

7.2.1 RELACIONAMENTO COM ACIONISTAS

A Epagri atua conforme os preceitos da boa governanga corporativa,
primando pela transparéncia e estimulagéo da relagédo democratica junto aos seus
acionistas, valorizando a participagdo dos mesmos e assegurando-0s acesso as
informacgdes financeiras e aos fatos de maior relevancia da Empresa de forma
completa e tempestiva.

7.2.1.1 Condutas a serem seguidas

a) Considerar nas decisbes da Empresa os interesses dos acionistas,
controlador e minoritarios, visando ao equilibrio entre as partes;

b) Divulgar as informagbes econdémicas e financeiras atendendo as
exigéncias e prazos legais, de forma transparente, precisa e oportuna, permitindo
oacompanhamento das atividades da Empresa e a avaliagao do seu desempenho
e potencial;

c) Atuar de forma a atrair o investimento necessario para manter, melhorar
e expandir a Empresa, assegurando aos acionistas o retorno adequado.

7.2.1.2 Condutas vedadas

Sob pena de adverténcia, suspensdo e dispensa por justa causa, cuja
penalidade sera analisada em cada caso concreto, e sem prejuizo da reparagao
do dano, é vedado:
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a) Utilizar informacgoes privilegiadas, recebidas em fungao de sua atividade,
para obter quaisquer beneficios préprios ou em favor de terceiros;

b) Deixar de guardar sigilo das informagdes econdmicas e financeiras até
sua divulgacéo oficial;

c) Gerar ou disseminar boatos ou informagdes nao oficiais a respeito das
atividades da Empresa.

7.2.2 RELACIONAMENTO COM CLIENTES

A Epagri reconhece que os clientes tém percepgbes, exigéncias e
expectativas diferenciadas e deve atendé-los com seguranga, concisao,
profissionalismo e isonomia.

7.2.2.1 Condutas a serem seguidas

a) Agir com cortesia, respeito e compreensdo, independente de
consideragdes, opinides e critérios pessoais;

b) Usarlinguagem e meios adequados as culturas e condi¢des diversificadas
no segmento em que atua;

c) Respeitar o direito dos clientes;

d) Ser receptivo e dar tratamento adequado as sugestdes e criticas
recebidas.

e) Tratar com confidencialidade as informacdes recebidas;

f) Tratar as decisbes da Empresa referentes aos seus clientes de forma
imparcial e livre de qualquer preconceito.

7.2.2.2 Condutas vedadas
Sob pena de adverténcia, suspensao e dispensa por justa causa, cuja
penalidade sera analisada em cada caso concreto, e sem prejuizo da reparagao

do dano, é vedado:

a) Deixar de fornecer informacdes verdadeiras para os clientes;
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b) Permitir que as relagdes de parentesco e/ou amizade interfiram nas
negociagdes com os clientes, gerando atendimento diferenciado ou privilégio por
parte da Empresa;

c) Aceitar presentes, recompensas, similares ou promessa de recebé-los
pelo cumprimento de missao funcional.

7.2.3 RELACIONAMENTO COM CONCORRENTES

A Epagri atua com respeito aos seus concorrentes, adotando praticas que
estejam associadas a métodos éticos e legais, primando por uma concorréncia
leal e saudavel.

7.2.3.1 Condutas a serem seguidas

a) Fazer uso dos principios de honestidade, transparéncia e respeito,
adotando regras explicitas e declaradas sobre seus procedimentos de concorréncia
em toda relacdo com seus concorrentes;

b) Garantir que qualquer comparagdo entre servicos ou produtos da
Empresa com os de concorrentes seja precisa, coerente e sustentada por dados
objetivos.

7.2.3.2 Condutas vedadas

Sob pena de adverténcia, suspensdo e dispensa por justa causa, cuja
penalidade sera analisada em cada caso concreto, e sem prejuizo da reparagao
do dano, é vedado:

a) Praticar a¢des ou divulgar informagdes indevidas, que denigram servigos
ou produtos de eventuais concorrentes;

b) Exercer atividades concorrenciais ou ainda que conflitem com os
interesses da Epagri, mesmo que fora de horario do expediente.
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7.2.4 RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES E PRESTADORES DE
SERVICO

Os fornecedores e prestadores de servigo sao respeitados e reconhecidos
como um agente importante entre os publicos de relacionamento com a Epagri.

A Epagri exige o cumprimento da legislagao vigente, bem como estimula
seus fornecedores e prestadores de servico a respeitarem os principios e as
normas deste Codigo de Conduta e a promoverem acgdes de responsabilidade
socioambiental.

7.2.4.1 Condutas a serem seguidas

a) Trabalhar com fornecedores e prestadores de servico idoneos;

b) Pautar-se pelo profissionalismo, pela transparéncia, objetividade,
clareza das informacgdes e pelas especificagdes técnicas. Orientar-se pelo respeito
incondicional e irrestrito as leis, regulamentos e normas aplicaveis;

c) Contribuir com a preservagédo da imagem da Empresa e gerar parcerias
concretas para a busca de solugdes comuns;

d) Selecionar e contratar fornecedores e prestadores de servico baseando-
se em critérios legais e técnicos de qualidade, custo e pontualidade;

e) Exigir perfil ético em suas praticas de gestao, de responsabilidade social
e ambiental, recusando praticas de concorréncia desleal, trabalho infantil, trabalho
forcado ou compulsério e outras praticas contrarias aos principios deste Cédigo
de Conduta, inclusive na cadeia produtiva dos fornecedores e prestadores de
servico.

7.2.4.2 Condutas vedadas
Sob pena de adverténcia, suspensao e dispensa por justa causa, cuja
penalidade sera analisada em cada caso concreto, e sem prejuizo da reparagao

do dano, é vedado:

a) Obter vantagem pessoal mediante influéncia de sua posi¢éo na Epagri;
b) Influenciar ou determinar a contratagdo de fornecedores ou prestadores
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de servigo, nos quais colaboradores ou pessoas de seu relacionamento familiar
ou pessoal tenham interesse ou participagao direta ou indireta;

c) Receber dinheiro ou qualquer espécie de beneficio ou vantagem
para favorecer qualquer pessoa nos relacionamentos com os fornecedores e
prestadores de servigo;

d) Fazer declaracéo falsa sobre medicdo ou avaliagdo em obras publicas
ou qualquer outro servico, ou sobre quantidade, peso, medida, qualidade ou
caracteristica de mercadorias ou bens fornecidos para a Epagri.

7.2.5 RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

A Epagri, consciente de sua responsabilidade, mantém relacées com a
sociedade marcadas pela confianga e pela transparéncia.

7.2.5.1 Condutas a serem seguidas

a) Conhecer as necessidades da comunidade dos locais e regides onde a
Epagri atua;

b) Respeitar os costumes, as culturas locais e promover a melhoria da
qualidade de vida das comunidades com as quais interage;

c) Valorizar o envolvimento dos empregados em eventos, debates e
elaboragdo de propostas, tendo em vista a viabilizacdo e o fortalecimento de
projetos de carater social;

d) Estimular a conscientizagédo social e o exercicio da cidadania ativa por
parte de todos os seus empregados, por meio de desenvolvimento de programa
de educacéo para a cidadania;

e) Promover canais permanentes de comunicagdo e dialogo com as
comunidades onde atua com objetivo de prevenir, monitorar, avaliar e controlar os
impactos de suas atividades;

f) Incentivar iniciativas voluntarias de seus empregados com o objetivo
de mobilizar e potencializar seus recursos e competéncias de forma integrada e
sistémica, em beneficio das comunidades em que atua;

g) Estimular a cooperagdo com poderes publicos e 6rgaos reguladores
para contribuir com os interesses da sociedade;
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h) Estabelecer mecanismos de dialogo com as diversas partes interessadas
nos negécios da Empresa e praticar uma gestdo com transparéncia nos resultados;

i) Incentivar a viabilizagdo de projetos de pesquisa e tecnologia para
o desenvolvimento sustentavel, interagindo ativamente com a comunidade
académica e cientifica.

7.2.5.2 Condutas vedadas

Sob pena de adverténcia, suspensao e dispensa por justa causa, cuja
penalidade sera analisada em cada caso concreto, e sem prejuizo da reparagao
do dano, é vedado:

a) Desconsiderar os legitimos interesses da sociedade;
b) Apoiar ou praticar quaisquer atos ou atitudes que possam causar danos
sociais ou ambientais.

7.2.6 RELACIONAMENTO COM ASSOCIAGOES E ENTIDADES DE CLASSE

A Epagri, consciente de sua responsabilidade, mantém relagdes com as
associagoes e entidades de classe marcadas pela confianga e transparéncia.

7.2.6.1 Condutas a serem seguidas

a) Respeitar o direito de seus empregados de criar, manter e se filiar a
esses 0rgaos, sem praticar qualquer tipo de discriminagéo;

b) Participar dos processos legitimos de negociagao coletiva de trabalho;

c) Respeitar as normas para exercicio da profissdo regulamentadas pelos
seus respectivos Conselhos de Classe.
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7.2.6.2 Condutas vedadas

Sob pena de adverténcia, suspensao e dispensa por justa causa, cuja
penalidade sera analisada em cada caso concreto, e sem prejuizo da reparagao
do dano, é vedada:

a) A participagdo em reunido de Conselhos de Representacdo ou
Fiscalizagdo Profissional, durante o horario de expediente, salvo mediante
delegacéao expressa da Diretoria Executiva da Epagri.

7.2.7 RELACIONAMENTO COM O MEIO AMBIENTE

O respeito ao meio ambiente & principio incorporado pela Empresa em
todas as suas unidades e processos, com busca do desenvolvimento sustentavel.

7.2.7.1 Condutas a serem seguidas

a) Respeitar a legislacdo ambiental, estabelecendo as melhores praticas de
conservagao do meio ambiente no processo de licenciamento ambiental de seus
empreendimentos e unidades;

b) Prevenir, mitigar € minimizar os impactos ambientais e sociais
decorrentes de suas atividades, dando publicidade a todas as informagdes sobre
esses impactos;

c) Apoiar projetos, desenvolvimento e a aplicagdo de tecnologias nao
agressivas ao meio ambiente;

d) Buscar a sustentabilidade em seu negdcio, minimizando os impactos,
maximizando os beneficios, desenvolvendo agdes que visem a conservagao
da biodiversidade e fornecendo aos seus clientes um servico de exceléncia em
qualidade ambiental.

7.2.7.2 Condutas vedadas
Sob pena de adverténcia, suspensao e dispensa por justa causa, cuja

penalidade sera analisada em cada caso concreto, e sem prejuizo da reparagao
do dano, é vedado:
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a) Provocar danos ambientais por dolo, omiss&o, impericia ou negligéncia;

b) Contrariar deliberadamente as politicas e procedimentos ambientais, as
praticas de saude e seguranca do trabalho;

c) Deixar de observar as praticas de sustentabilidade.

8 GESTAO DO CODIGO
8.1 Sigilo

E garantido o sigilo nos casos de averiguagdo de situagdes de
descumprimento ao Cadigo, sendo assegurada a confidencialidade das
informagdes de modo a ndo haver represalias aos denunciantes por quaisquer
comunicagdes/delagdes.

Em toda e qualquer questdo que fira o Cédigo de Conduta e Integridade,
todos os empregados, bem como profissionais que realizem atividades em nome
da Empresa, deverdo ser tratados isonomicamente, independente do cargo
que ocupem na estrutura funcional da Empresa, sendo aplicadas as sangdes
constantes no item 9 do presente Cédigo.

8.2 Comité de Conduta e Integridade

Fica instituido o Comité de Conduta e Integridade, composto por um
membro do Departamento Juridico (DJUR) e outro do Departamento Estadual de
Gestdo de Pessoas (DEGP), além do Diretor de Desenvolvimento Institucional
(DDI) e do Ouvidor.

Os membros do DJUR e do DEGP deverao ser indicados e aprovados pela
Diretoria, considerados os critérios de credibilidade e reputagéao ilibada.

Ao referido Comité cabem as seguintes atribui¢des:
a) estabelecer mecanismos de monitoramento, avaliagdo e atualizagao

deste Cdédigo, devendo ser consultado em casos de duvida acerca do conteudo
do presente Cadigo;
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b) emitir relatério anual, demonstrando as atividades realizadas no periodo;

c)umavezinstado pela DEX ou pelo Presidente da Comissao de Sindicancia,
podera monitorar e diagnosticar a conduta profissional dos empregados da Epagri,
analisando as ocorréncias, identificando os motivos e recomendando medidas de
correcao a Diretoria Executiva da Empresa, podendo inclusive exarar pareceres
quando solicitados no &mbito de procedimentos administrativos.

8.3 Capacitacao Periédica

Cabera ao DEGP, sob a coordenagdo da Area de Compliance, promover
treinamento anual aos empregados e administradores sobre este cddigo e sobre
a politica de gestéo de riscos.

9 SANGCOES E PENALIDADES

As infragdes a este Cdodigo de Conduta e Integridade sujeitardo seus
autores a medidas disciplinares e/ou penalidades.

As sangbes que poderdo ser recomendadas por este Cdédigo sdo as
seguintes:

a) Adverténcia verbal - penalidade disciplinar branda, que tem por objetivo
avisar ao empregado da falta disciplinar cometida e alerta-lo para a necessidade
de mudar seu comportamento;

b) Adverténcia escrita - devera ser utilizada nos casos de gravidade
mediana, em que nao caiba a aplicacdo de penalidade disciplinar mais branda
OU Nos casos em que ocorrerem a reincidéncia de comportamentos ou atos que
tenham ensejado adverténcia verbal,

c) Suspensdo - sera aplicada sempre que houver a necessidade de
utilizacdo de penalidade disciplinar mais grave que as medidas punitivas acima
listadas, ou na hipétese de ter ocorrido a reincidéncia em que nao seja mais
possivel a aplicagao de pena de adverténcia verbal ou escrita;

Cédigo de Conduta e Integridade 27



d) Restituicdo do empregado cedido, requisitado ou contratado a seu érgao
de origem ou a Empresa contratada para prestacdo do servigco, com a devida
comunicagao a seu empregador direto, das razdes que embasaram tal ato; e

e) Demissdo por justa causa (de acordo com as hipoteses previstas no
Artigo 482 da CLT), respeitando o contraditério e a ampla defesa;

f) Reparagdo do dano — serd cabivel em qualquer hipétese, podendo,
inclusive, ser aplicada cumulativamente com as penalidades acima descritas,
sempre que a conduta do empregado, por dolo ou culpa, gerar um dano ou
prejuizo a Empresa.

10 CANAIS DE ACESSO

As demandas internas e externas referentes a comunicagdo de
transgressdes ao Codigo de Conduta e Integridade deverdo ser encaminhadas
por meio da Ouvidoria.
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No caso de denuncia anbnima, esta sera apreciada, desde que
acompanhada de dados concretos ou provas documentais/materiais, viabilizando
0 processo investigativo, a fim de apurar o fato denunciado.

Acessos para a comunicagdo de transgressdes ao Cédigo:

Acesso eletrdonico: ouvidoria@epagri.sc.gov.br

Enderego para correspondéncia: Rodovia Admar Gonzaga, 1.347,
Itacorubi, Caixa Postal 502 88034-901 Floriandpolis, SC, Brasil

Fone: (48) 3665-5000

Site da Epagri: www.epagri.sc.gov.br

Site da Ouvidoria Geral do Estado de Santa Catarina:

www.ouvidoria.sc.gov.br

11 DISPOSIGOES FINAIS

O presente Caodigo, aprovado pelo Conselho de Administragéo, € produto
do engajamento de colaboradores das mais variadas areas da Epagri. No entanto,
nao possui o condado de esgotar todas as relagbes de conduta envolvendo
empregados e empregador, e entrara em vigor a partir da data de publicacéo da
Deliberagao da Diretoria Executiva.
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ANEXO | - COMPROVANTE DE CIENTE

Declaro estar ciente de que o Cédigo de Conduta e Integridade da Epagri
esta disponivel digitalmente na intranet, bem como em meio fisico nas Geréncias
Regionais, Centros de Treinamento e Estagdes Experimentais.

Estou ciente, igualmente, da obrigatoriedade do seu cumprimento sob pena
da aplicacao de eventuais acgdes disciplinares.

Nome:
Matricula:
Cargo:
Data: / /
Unidade:

Assinatura:
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